
강원특별자치도 관광 동향 분석
 2023.11

보고서 분석 안내

  ◆ 방문객은 한국관광공사 방문객 선정기준을 준용

      -강원특별자치도 방문객: 2시간 이상 체류한 외지인 관광객만 산출 

      -관광지 방문객: 해당 관광지에 30분 이상 체류 방문객을 의미

  ◆ KT 협업 강원특별자치도 POI(Point Of Interest) 1,161개 고도화, 관광지별 동향 분석 자료를 포함

  ◆ 외지인 관광객 KT 통신 데이터 이용. 관광지 월간 방문 횟수, 관광지 체류시간 기준, 

     KT 시장 점유율, 가입자 정보, 전국주민등록 인구와 비교 산출

     도내 출퇴근 단순 이동자는 제외

  ◆ 외국인 관광객은 로밍 데이터, 출입국 통계 이용. 한국 단기 체류 외국인을 추출,    

     국적 보정 후 최종 외국인 방문객 데이터 산출

  ◆ 전체 관광객은 외지인 관광객과 외국인 관광객을 합산 추정. 현지인 관광객은 반영하지 않음

  ◆ 광역, 기초지자체의 관광객 규모는 동일 기준의 타 자치단체 이동을 기준

     각 기초지자체의 관광객 합산이 광역지자체 관광객 집계와 다를 수 있음

  ◆ 관광소비는 BC카드 데이터 기준 4개의 관광업종(음식, 숙박, 레저, 교통)으로 산출

  ◆ 관광객 소비력은 관광객 ‘1인의 소비정도‘를 나타나는 지표로 ’1인당 소비 지출액‘은 아님

  ◆ 관광객 소비력 계산 시 소비 지출액 단위는 10,000 단위를 사용

  ◆ 내비게이션 데이터는 한국관광공사 데이터를 이용

  ◆ 관광객 수는 추정 값, 관광객 속성 및 패턴 분석 목적 활용 추천

  ◆ 본 보고서는 강원특별자치도 데이터산업과의 지원을 받아 매월 말 전월 동향 분석이 발간됨

  ◆ KT의 22년 7월 데이터부터는 사회적 변화에 따른 인구이동을 데이터에 즉각 

     반영하기 위해 고도화된 외국인 보정계수(코로나 특수)가 적용됨

본 보고서는 강원관광재단, KT AI·빅데이터사업단, 고려대학교 디지털혁신연구센터에 의해 공동으로 작성되었음
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강원특별자치도 관광 동향 개요
· 2023년 11월 강원특별자치도 방문 관광객은 전년대비(-12%) 감소, 전월대비(-29%) 감소했으며, 전년대비 

138만 345명 감소, 전월대비 405만 340명 감소함. 전년대비 감소 요인은 휴일 수 감소 및 코로나 엔데믹 이후 

국내 여행보다 해외를 찾는 관광객이 증가한 것으로 추정됨.1) 

· 전월대비 감소 요인은 계절적 요인 및 휴일 수 감소로 추정됨.

· 2023년 11월 강원특별자치도 전체 관광객은 987만 8,632명이며, 그 중 외지인 관광객은 982만 6,513명 방문함.

· 2023년 11월 외국인 관광객은 52,119명으로 전년대비(158%) 증가, 전월대비(-21%) 감소함.

· 전년대비 대만(14247.8%), 태국(4784.2%), 홍콩(2709.9%), 영국(1908.5%), 러시아(1900%) 순으로 증가세가 나타남.

전체 관광객 월별 현황
 (단위: 명)

구분
기준월

전월 전년
전월대비 전년대비 누계 (11월)

23년 11월 증감량 증감율 증감량 증감율 2023년 2022년 증감율

외지인 9,826,513 13,862,968 11,238,766 -4,036,455 -29% -1,412,253 -13% 140,608,319    142,781,837 -2%

외국인 52,119 66,004 20,211 -13,885 -21% 31,908 158% 410,760 159,265 158%

전체 
관광객 9,878,632 13,928,972 11,258,977 -4,050,340 -29% -1,380,345 -12% 141,019,079 142,941,102 -1%

2023년 11월 • 10월, 2022년 11월 휴일 수 비교

구분
휴일, 평일 일평균 

방문객 (명)
합계

공휴일 주말

일 수 세부내용 일 수 세부내용

23년 11월

휴일 494,172

8일 0일 - 8일 토요일 : 4일
일요일 : 4일평일 269,330

23년 10월
휴일 643,218

12일 3일
10월 2일 임시공휴일

10월 3일 개천절
10월 9일 한글날

9일 토요일 : 4일
일요일 : 5일평일 326,861

22년 11월
휴일 557,726

8일 0일 - 10일 토요일 : 4일
일요일 : 4일평일 308,807

  

1) 출처:  아시아경제, “한국인 최다검색 해외여행지…3위 태국, 2위 베트남, 1위는”, 2023.12.07
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강원특별자치도 시군별 관광 동향

· 전체 관광객이 많이 방문한 시군은 원주시(2,641,124명), 춘천시(2,351,273명), 강릉시(2,241,855명), 속초시

(1,680,301명), 홍천군(1,146,682명) 순으로 나타남. 

· 전년대비 관광객은 2개 시군이 증가, 관광객 증가율이 가장 높은 곳은 영월군으로 나타남.

  [영월군(0.92%), 원주시(0.89%) 순]

· 전월대비 관광객은 모든 시군에서 감소하였으며, 관광객 감소율이 가장 낮은 곳은 원주시로 나타남.

· 영월군의 전년대비 증가율이 높은 관광지는 국제현대미술관(188.39%), 하이힐링원(122.12%), 곰봉(121.20%)으

로 나타남.

· 원주시의 전월대비 증가율이 높은 관광지는 백운계곡(19.51%), 매산관광농원(13.49%), 원주 강원감영(8.93%), 

원주 남부시장(6.10%), 차맛체험관(3.59%)으로 나타남.

· 외지인 기준, 영월군의 11월 인기관광지는 서부시장, 탑스텐리조트동강시스타, 청령포, 한반도지형, 별마로천문대, 젊

은달와이파크, 고씨동굴, 장릉, 법흥사, 선돌관광지 순으로 나타남.

· 전년대비 시군 방문객 순위는 원주시(2위→1위), 평창군(7위→6위), 고성군(10위→8위), 영월군(15위→14위) 등

이 순위 변동됨.

관광객 방문 현황

(단위: 명)

구분 2023년 11월 2023년 10월 2022년 11월 전월대비 전년대비

시군명 외지인 외국인 전체 외지인 외국인 전체 외지인 외국인 전체 증감량 증감률 증감량 증감률

춘천시 2,330,472 20801 2,351,273 2,908,455 25,064 2,933,519 2,646,630 6,110 2,652,740 -582,246 -19.85% -301,467 -11.36%

원주시 2,636,207 4,917 2,641,124 3,085,695 4,838 3,090,533 2,615,354 2,466 2,617,820 -449,409 -14.54% 23,304 0.89%

강릉시 2,236,154 5,701 2,241,855 2,902,659 7,604 2,910,263 2,599,317 2,955 2,602,272 -668,408 -22.97% -360,417 -13.85%

동해시 801,696 3,674 805,370 1,047,697 3,873 1,051,570 987,613 1,291 988,904 -246,200 -23.41% -183,534 -18.56%

태백시 340,459 388 340,847 481,443 435 481,878 420,543 173 420,716 -141,031 -29.27% -79,869 -18.98%

속초시 1,672,437 7,864 1,680,301 2,452,601 15,610 2,468,211 1,913,720 3,580 1,917,300 -787,910 -31.92% -236,999 -12.36%

삼척시 790,482 2,066 792,548 1,048,198 2,821 1,051,019 863,356 959 864,315 -258,471 -24.59% -71,767 -8.30%

홍천군 1,143,289 3,393 1,146,682 1,545,968 3,495 1,549,463 1,181,058 1,323 1,182,381 -402,781 -25.99% -35,699 -3.02%

횡성군 750,491 916 751,407 1,102,266 896 1,103,162 755,811 750 756,561 -351,755 -31.89% -5,154 -0.68%

영월군 491,502 603 492,105 737,804 541 738,345 487,442 191 487,633 -246,240 -33.35% 4,472 0.92%

평창군 1,059,286 5,214 1,064,500 1,720,992 5,297 1,726,289 1,065,229 1,275 1,066,504 -661,789 -38.34% -2,004 -0.19%

정선군 621,646 1,314 622,960 911,183 842 912,025 631,337 315 631,652 -289,065 -31.69% -8,692 -1.38%

철원군 476,196 504 476,700 941,724 794 942,518 602,476 199 602,675 -465,818 -49.42% -125,975 -20.90%

화천군 285,156 205 285,361 383,712 176 383,888 339,994 112 340,106 -98,527 -25.67% -54,745 -16.10%

양구군 221,305 223 221,528 266,805 233 267,038 226,944 44 226,988 -45,510 -17.04% -5,460 -2.41%

인제군 581,903 692 582,595 1,205,712 1,930 1,207,642 611,356 367 611,723 -625,047 -51.76% -29,128 -4.76%

고성군 812,602 3,058 815,660 1,329,416 4,712 1,334,128 853,346 1,570 854,916 -518,468 -38.86% -39,256 -4.59%

양양군 953,400 2,040 955,440 1,660,715 3,789 1,664,504 1,071,049 1,316 1,072,365 -709,064 -42.60% -116,925 -10.90%

https://view.asiae.co.kr/article/2023120609165757523
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강원특별자치도 외지인 관광객 거주지별 동향 : 기초단체 

· 강원특별자치도 방문 주요 20개 기초자치단체 관광객 중 경기도 남양주시가 32만 5,396명으로 가장 많았고, 서

울특별시 송파구 23만 6,076명, 경기도 화성시 20만 5,375명, 서울특별시 강남구 18만 4,067명 순으로 분석됨.

· 방문객 수 1위(경기도 남양주시)는 최근 1년간 변동 없음.

· 전년대비 충청북도 충주시가 20위권으로 진입함.

 [경기도 화성시(4위→3위), 경기도 성남시 분당구(6위→5위), 충청북도 제천시(10위→8위), 인천광역시 서구(19

위→13위), 경기도 여주시(20위→16위)가 순위 변동됨.]

방문 외지인 관광객 거주지별 현황

                                                                                          (단위: 명)

구분 2023년 11월

순위 거주지 방문객수

1 경기도 남양주시 325,396 

2 서울특별시 송파구 236,076 

3 경기도 화성시 205,375 

4 서울특별시 강남구 184,067 

5 경기도 성남시 분당구 172,728 

6 서울특별시 강동구 172,562 

7 경기도 부천시 166,883 

8 충청북도 제천시 160,430 

9 경기도 광주시 159,229 

10 서울특별시 노원구 153,893 

11 경기도 의정부시 139,046 

12 경기도 용인시 기흥구 135,532 

13 인천광역시 서구 131,571 

14 경기도 하남시 131,148 

15 충청북도 충주시 130,016 

16 경기도 여주시 129,372 

17 서울특별시 관악구 128,375 

18 서울특별시 서초구 127,405 

19 서울특별시 중랑구 125,386 

20 서울특별시 성북구 123,070 
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강원특별자치도 관광소비 동향

· 강원특별자치도 11월 관광소비는 약 1,514억 원이며, 전년대비 약 108억 원(-6.7%) 감소, 전월대비 약 532억 

원(-26.0%) 감소함.

· 11월 강원특별자치도 업종별 관광소비 현황은 음식 부문이 가장 크며 숙박, 레저, 교통 부문 순으로 분석됨.

· 11월 관광소비는 전월대비 음식(-22.6%), 숙박(-39.4%), 레저(-24.8%), 교통(-49.1%) 모두 감소함, 전년대비 교

통(22.7%)을 제외한 음식(-5.2%), 숙박(-11.4%), 레저(-10.4%) 모두 감소함.

· 연령대별 관광소비는 전월대비 모든 연령에서 감소, 전년대비 20대 미만을 제외한 모든 연령에서 감소함.

· 11월 관광객 소비력2)은 1.541로, 전월 1.477보다 증가함.

관광소비 현황
                                                                                          (단위: 원, %)

기준월

(2023년 11월)

전월

(2023년 10월)

전년

(2022년 11월)

증감량 증감률

전월대비 전년대비 전월대비 전년대비

151,447,942,235 204,713,748,564 162,268,716,336 -53,265,806,329 -10,820,774,101 -26.0% -6.7%

관광소비 월별 현황
                 (단위: 억 원)

관광소비 연령대별 현황
 (단위: 천 원)

관광소비 업종별 현황 

구분
소비 규모 (원) 소비 비율(%)

2023년 11월 2023년 10월 2022년 11월 전월대비 전년대비

음식 109,736,472,141 141,795,227,556 115,815,234,661 -22.6% -5.2%

숙박 21,005,738,326 34,644,230,311 23,699,760,122 -39.4% -11.4%

레저 19,553,408,739 26,011,878,848 21,814,577,582 -24.8% -10.4%

교통 1,152,323,029 2,262,411,848 939,143,971 -49.1% 22.7%

합계 151,447,942,235 204,713,748,564 162,268,716,336 -26.0% -6.7%

2) 관광객 소비력은 관광객 ‘1인의 소비정도’를 나타나는 지표로 ‘1인당 소비 지출액’은 아님, 단위는 10,000 단위를 사용
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강원특별자치도 내비게이션 데이터 & 키워드 동향

· 스키장 개장 시즌의 영향으로 강원특별자치도 내 겨울 스포츠를 즐길 수 있는 레저관광지 중심으로 검색유

입이 높았던 것으로 분석됨. 

· 2023년 11월 전년대비 내비게이션 검색 상승순위는 ‘용평리조트스키장’(252↑, 369위→117위)이 가장 높으며, 

‘의상대’(203↑, 397위→194위), ‘진부전통시장’(456↑, 314위→142위) 순으로 나타남.

· 2023년 11월 전월대비 내비게이션 검색 상승순위는 '용평리조트스키장‘(301↑, 418위→117위), '엘리시안강촌

스키장'(182↑, 484위→302위) ’원더스카이‘(152↑, 498위→346위) 순이며, 레저관광과 자연경관을 즐길 수 있

는 관광지를 중심으로 내비게이션 검색량이 증가함.

강원특별자치도 내비게이션 데이터 순위3) (식음료 숙박, 대형마트, 교통시설 제외)

11월 내비데이터  Top 30 11월 전월대비 내비데이터 상승순위 Top 30 11월 전년대비 내비데이터 상승순위 Top 30

순위 관광지명 지역 상승
순위 순위 관광지명 지역 상승

순위 순위 관광지명 지역 상승
순위

1 속초관광수산시장 속초  - 1 용평리조트스키장 평창  + 301 1 용평리조트스키장 평창  + 252 

2 강원랜드카지노 정선  + 3 2 엘리시안강촌스키장 춘천  + 182 2 의상대 양양  + 203 

3 속초해변 속초   - 1 3 원더스카이 강릉  + 152 3 진부전통시장 평창  + 142 

4 설악케이블카 속초   - 3 4 박경리문학공원 원주  + 140 4 건봉사 고성  + 122 

5 강릉중앙시장 강릉  + 7 5 대명비발디파크메인센터 홍천  + 137 5 박경리문학공원 원주  + 121 

6 원주반계리은행나무 원주  + 17 6 메가박스원주센트럴 원주  + 136 6 강아지숲 춘천  + 118 

7 남이섬 춘천   - 2 7 알펜시아오션700 평창  + 135 7 비발디파크 홍천  + 107 

8 대포항 속초  + 5 8 롯데시네마남원주 원주  + 127 8 원주한지테마파크 원주  + 106 

9 경포해변 강릉  + 1 9 국립춘천박물관본관 춘천  + 122 9 치악예술관 원주  + 105 

10 주문진항 강릉  + 4 10 월드온천24 춘천  + 122 10 남애항전망대 양양  + 105 

11 낙산사 양양   - 2 11 국립산악박물관 속초  + 122 11 백섬해상전망대 고성  + 97 

12 주문진수산시장 강릉  + 5 12 CGV춘천 춘천  + 121 12 다이소원주혁신점 원주  + 94 

13 안목해변 강릉  + 7 13 다이나믹메이즈속초점 속초  + 118 13 북평민속시장 동해  + 76 

14 휘닉스평창 평창  + 10 14 주문진항수산물좌판풍물
시장

강릉  + 109 14 대관령순수양떼목장 평창  + 75 

15 레고랜드코리아리조
트

춘천   - 10 15 경포아쿠아리움 강릉  + 108 15 메가박스원주센트럴 원주  + 74 

16 월정사 평창   - 14 16 남부시장 원주  + 108 16 산너미목장 평창  + 74 

17 원주소금산출렁다리 원주   - 2 17 모다아울렛춘천점 춘천  + 106 17 동강시스타CC 영월  + 74 

18 오크밸리CC 원주  + 8 18 롯데시네마원주무실 원주  + 104 18 CGV강릉 강릉  + 74 

19 강원랜드 정선  + 23 19 서울특별시공무원수련원 속초  + 100 19 CGV원주 원주  + 73 

20 센추리21CC 원주  + 12 20 런닝맨강릉점 강릉  + 100 20 오색온천 양양  + 71 

21 뮤지엄산 원주   - 5 21 속초시립박물관 속초  + 97 21 물치해변 양양  + 69 

22 동명항 속초  + 15 22 파인밸리CC 삼척  + 96 22 월드온천24 춘천  + 68 

23 경포대 강릉  + 2 23 가곡유황온천 삼척  + 96 23 사천진해변 강릉  + 68 

24 휴휴암 양양  + 2 24 뮤지엄엑스 속초  + 95 24 능파대 고성  + 65 

25 춘천삼악산호수케이
블카 춘천   - 3 25 휘바핀란드 홍천  + 93 25 엔타 춘천  + 64 

26 아르떼뮤지엄강릉 강릉  + 22 26 자유시장 원주  + 92 26 홍천은행나무숲 홍천  + 64 

27 속초아이대관람차 속초  + 5 27 장미공원 원주  + 90 27 오대산선재길 평창  + 64 

28 샤인데일골프앤리조
트

홍천  + 12 28 메이플비치CC 강릉  + 88 28 런닝맨강릉점 강릉  + 63 

29 설해원CC 양양  + 32 29 샌드파인GC 강릉  + 87 29 롯데시네마남원주 원주  + 61 

30 양양전통시장 양양   - 4 30 춘천중앙시장 춘천  + 84 30 미인폭포 삼척  + 61 

※ 내비게이션 데이터 출처: 한국관광공사 데이터랩/ 순위변동은 23년 11월 기준 100위까지 목적지 중 전월, 전년대비 500위 안 순위변동

3) 한국관광데이터랩 내비데이터: 2022년 8월부터 대형마트가 쇼핑부문에 포함.
조회기간에 따른 산출방식 고도화로 과거에 조회된 데이터와 현재 조회되는 데이터가 상이할 수 있음.

11월의 강원 관광 KEY WORD

#늦가을 #체험 #레저 #공원 #농장 #오감만족

     <눈여겨 볼 11월의 강원관광지 – 평창 ‘해락촌’> 

#평창 #고산마을 #체험 #휴양 #농어촌인성학교 #깡통열차 #활쏘기
· 노론리, 이곡리, 조동리, 고길리, 지동리의 5개 마을로 이뤄진 해발 700m 고산마을로서 산나물채취, 

꽃산병 만들기, 깡통열차타고 마을 둘러보기 등 다양한 체험 프로그램을 운영 중임.

· ‘해락촌’은 전년 동월 대비 약 277.96%, 전월 대비 약 43.76% 증가율을 보임. (외지인+외국인 기준)

· 주요 요인으로는 2020년 1월 농촌관광사업 1등급을 받은 이래 허브나라농원, 대관령양떼목장, 삼양목장, 

이효석문학관 등 주변 관광지 연계 할인권을 운영하며 이용객이 꾸준히 증가해 왔음.

· 연령대별 11월 방문객은 50대가 31.89%로 가장 많은 비중을 차지였으며, 60대가 26.66%, 40대가 

17.91%, 70대가 9%순으로 방문하였으며, 비교적 연령대가 높게 나타남.

· 연계 관광지는 외지인은 ‘평창바위공원’을, 외국인은 ‘감자꽃스튜디오’에 많이 방문한 것으로 나타남.

· 방문객 거주지의 경우 외지인은 강원특별자치도 원주시, 영월군, 정선군, 서울시 은평구 순으로 

높게 나타났으며, 외국인의 경우 영국 단체관광객이었을 것으로 분석됨.

<방문객 유형 분석>

외지인+외국인 현지인�관광객수 외지인�관광객수 외국인�관광객수
전체�관광객� 증감

전년동월 전월

3,995명 9,912명 3,983명 12명 +277.96% +43.76%

<방문객 연령별 분포>       

<외지인, 외국인 연계관광지 분석>

외지인 외국인

대상관광지 연계관광지 비율 대상관광지 연계관광지 비율

해락촌

평창바위공원 18.79%

해락촌

감자꽃�스튜디오 100%

평창돌문화체험관 18.22% 백룡동굴�생태체험학습장 -

장암산�활공장 18.22% 한국전통문화체험관 -

평창�전통시장 7.53% 오대산국립공원 -
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     <눈여겨 볼 11월의 강원관광지 – 춘천 ‘하중도생태공원’> 

#춘천 #공원 #호수 #문화재 #유적지 #레고랜드
· 춘천시 중도에 위치한 하중도생태공원은 호수변 산책로와 곳곳에 마련된 잔디광장, 유적지 등으로 

가족단위 나들이객에게 호응을 얻고 있으며 자연경관을 즐길 수 있는 힐링장소로 알려짐.
· ‘하중도생태공원’은 전년 동월 대비 약 41.89%, 전월 대비 약 11.21% 증가율을 보임. (외지인+외국인 기준)

· 주요 요인으로는 레고랜드를 찾은 관광객들의 방문이 증가했을 것으로 보여짐.
· 연령대별 11월 방문객은 30대가 26.46%로 가장 많은 비중을 차지였으며, 40대가 24.33%, 20

대가 13.13%, 50대가 11.53%순으로 방문하였으며, 3·40대가 많은 비중을 차지하는 것은 어린이
를 포함한 가족단위 방문객이 많았을 것으로 분석됨.

· 연계 관광지는 외지인·외국인 모두 ‘레고랜드 코리아 리조트’를 많이 방문한 것으로 나타남.

· 방문객 거주지의 경우 외지인은 경기도 남양주시, 서울시 송파구, 충남 당진시, 강원자치도 원주 순으로 
높게 나타났으며, 외국인의 경우 홍콩, 대만, 미국, 일본, 중국, 인도네시아, 말레이시아 순으로 나타남.

<방문객 유형 분석>

외지인+외국인 현지인�관광객수 외지인�관광객수 외국인�관광객수
전체�관광객� 증감

전년동월 전월

19,735명 14,975명 19,516명 219명 +11.21% +41.89%

<방문객 연령별 분포>       

<외지인, 외국인 연계관광지 분석>

외지인 외국인

대상관광지 연계관광지 비율 대상관광지 연계관광지 비율

하중도

생태공원

레고랜드�코리아�리조트 32.28%

하중도

생태공원

레고랜드�코리아� 리조트 34.78%

춘천평화생태공원꿈자람물정원 12.97% 춘천평화생태공원꿈자람물정원 18.37%

춘천꿈자람어린이공원 12.78% 춘천꿈자람어린이공원 18.21%

춘천문학공원 3.09% 공지천�조각공원 3.25%

소양호�막국수거리 2.78% 소양호�막국수거리 2.93%


